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Durata: 16 ore Relatori
Sviluppo: 4 giornate avv. Maurizio Campagna
* 20 ottobre: FAD Zoom (09:00-12.30) Avvocato, Partner FPB Legal
« 27 ottobre: in aula (08.30-13:15) dott. Alessandro Zaza
* 03 novembre: _FAD Zoom (09:00-12.30) Qualita, Autorizzazione, Accreditamento e
* 10 novembre: in aula (08:30-13:15) Rischio Clinico Strutture sanitarie
o ‘ dott. Matteo Prugnoli
@ ga;nueﬁfgné'zcgg‘ﬁivﬁ$ Qualita, Autorizzazione, Accreditamento e
Growing companies Rischio Clinico Strutture sanitarie

20 ottobre - PRIMA GIORNATA (Relatori: M. Campagna — M. Prugnoli)

Ore 10.30 — 11.00: profili introduttivi del DCA 469/2017: disposizioni generali e obiettivi principali
zoom Ore 11.00 — 12.30: Criterio 1 — Attuazione di un sistema di gestione delle Strutture Sanitarie

o Ore 9.00 — 10.30: Avv. Campagna — Apertura dei lavori, cenni storici sulla normativa nazionale e regionale

27 ottobre - SECONDA GIORNATA (Relatore: M. Prugnoli)

Ore 08.30 — 10.30: Criterio 2 — Prestazioni e servizi

Ore 10.30 — 10.45: Pausa

Ore 10.45 — 11.30: Criterio 4 — Competenze del personale
Ore 11.30 — 13.15: Criterio 5 — La Comunicazione

03 novembre - TERZA GIORNATA (Relatore: A. Zaza)

Ore 09.00 — 10.00: Criterio 3 — Aspetti Strutturali
Ore 10.00 — 11.00: Criterio 6 — Appropriatezza clinica e sicurezza

zoom Ore 11.00 — 12.00: Criterio 7 — Processi di miglioramento ed innovazione
Ore 12.00 — 12.30: Criterio 8 — Umanizzazione

10 novembre - QUARTA GIORNATA (Relatori: M. Campagna — A. Zaza — M. Prugnoli)

Ore 08.30 — 10.30: Note conclusive — approfondimenti
Ore 11.00 — 11.15: Pausa
Ore 11.15— 12.30: Test di apprendimento
Ore 12.30 — 13.15 Question time — Chiusura
19,5

= crediti ECM

~\

Q 06 949 5335
™ elearning@hseacademy.it

www.hseacademy.it



